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Introducao

O presente relatério tem como objetivo apresentar as atividades desenvolvidas pela Equipa de
Comunicagdo (EC), no quadro dos objetivos que foram inicialmente definidos. Trata-se, pois, de um
instrumento de retrospetiva que serve para fazer o balanco do trabalho da equipa, descrevendo,

sucintamente, as atividades realizadas em fung¢do dos objetivos previamente tragados.

Este documento procura evidenciar os varios recursos utilizados e os colaboradores que contribuiram
para os resultados obtidos. Possibilita, ainda, uma analise reflexiva sobre os pontos fortes do
Agrupamento, mas também sobre as suas debilidades, o que permite um autoconhecimento que

favorece a melhoria continua.

A nivel interno foram definidos os seguintes objetivos:
1. Garantir a recegdo e uso articulado de informacdo relevante (atualizada) por todos os setores
do Agrupamento e respetiva comunidade educativa;
2. Divulgar o Agrupamento, suas atividades/projetos, realiza¢cdes e impacto social;
3. Criar relagGes de proximidade entre as diversas estruturas intermédias.
Ao nivel externo foram definidos os seguintes objetivos:
4. Reforgar a associagdo ao Agrupamento de uma imagem plural de dinamismo e qualidade;
5. Melhorar as relagdes do Agrupamento com o meio local;

6. Projetar o Agrupamento no exterior com a divulgacao de noticias e eventos escolares.

As agles que a EC prop0s desenvolver foram:

Al - Rentabiliza¢do do LCD existente;

A2 - Envio das sinteses do Conselho Pedagogico (CP) e Conselho Geral (CG) para todos os
docentes;

A3 - Tornar pagina da Escola mais funcional/dindmica;

A4 - Criagdo de uma Cloud para a EC;

A5 - Dinamizar a conta no Facebook/Instagram/Youtube para o Agrupamento;

A6 - Criagdo de uma disciplina no Moodle ou de uma Cloud para cada
coordenacdo/subcoordenacdo (desmaterializagdo dos documentos);

A7 - Rentabilizagdo da Radio Escolar;

A8 - Divulgacdo de noticias no Jornal Escolar e Jornal Local/Regional;

A9 - Recec¢do dos alunos do 4.2ano pela AE.
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AcOes do Plano de Comunicacdo

De acordo com o estabelecido no Plano de Comunicagao, importa identificar o grau de execugao das

acdes que contribuem para a concretizagdo dos objetivos.

Acoes Balan¢o

Al - Rentabilizagdo do LCD
existente

LCD do Agrupamento

= desde margo de 2019 até 13 de margo de 2020 foram divulgados
regularmente avisos, informagdes, eventos e atividades
realizadas na escola.

= depois de 13 de margo de 2020, devido a situagao de pandemia,
o LCD nao tem sido utilizado, para evitar aglomerados de alunos
e porque o espacgo da programacgao é pequeno e partilhado com
os Assistentes Operacionais (AO) exigindo, por isso, uma
frequente higienizagao, dificil de fazer pela escassez de AO.

LCD da Autarquia - previa-se uma publicagdo por periodo escolar

= foram divulgados 4 eventos (abril 2019, maio 2019, dezembro
2019 e junho 2020).

" no presente ano letivo ndo se fizeram divulga¢Ges porque nao

realizamos eventos abertos a comunidade.

A2 - Envio das sinteses do
Conselho Pedagodgico (CP) e
Conselho Geral (CG) para todos
os docentes

= desde margo de 2019 até a data presente as simulas do CP sdo
enviadas a todo o pessoal docente.

= as sumulas do CG disponibilizadas a EC foram enviadas a todo o
pessoal docente.

A3 - Tornar pagina da Escola
mais funcional/dindmica

= 3 pagina foi criada e concluida em setembro de 2019, contudo a
colocagao da pagina no servidor tem dado problemas, problemas
esses que estdo a ser tratados pelo colega Nuno Coutinho com o
responsavel da PT.

= prevé-se que esteja online muito em breve.

A4 - Criagdo de uma Cloud para
aEC

= foi criada e a coordenadora da equipa vai fazendo o repositério
dos documentos, e os colaboradores tém acesso a mesma.

A5 - Dinamizar a conta no
Facebook/Instagram/YouTube
para o Agrupamento

Facebook APEEEBS.SV

= desde abril de 2019 que sao divulgados avisos, informagdes e
eventos na rede social Facebook da Associacdo de Pais e
Encarregados de Educagao da Escola Basica e Secundaria de Sever
do Vouga (APEEEBS.SV).

YouTube

= no final de maio de 2020 foi criada uma conta no YouTube e desde
entdao tém sido divulgados regularmente videos dos eventos e
atividades que se realizam na escola.

= em confinamento tem sido o meio mais utilizado para divulgar os
trabalhos realizados em regime de E@D.

Instagram

= ndo foi criada conta.
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A6 - Criagdo de uma disciplina
no Moodle ou de uma Cloud
para cada
coordenagdo/subcoordenacio
(desmaterializagdo dos
documentos)

= algumas coordenacdo/subcoordenacdo criaram uma Cloud e
fazem uso dela, quer como repositério de recursos didaticos quer
como meio de partilha de documentos no ambito das fungdes
que desempenham.

desde abril de 2020 utilizamos a plataforma Microsoft Teams que
tem servido de repositério e partilha de materiais didaticos e
também tem servido como meio de comunicagao sincrono e

assincrono entre docentes, alunos e diregdo.

A7 - Rentabilizagdo da Radio
Escolar

no final de maio de 2019 foi nomeado um coordenador para a
Radio Escolar, que comegou por fazer o levantamento do
equipamento existente e a elaborar um plano de trabalho que
teve inicio em setembro de 2019.

de 13 de margo a julho de 2020 a Radio Escolar esteve inativa,
devido ao confinamento.

em setembro de 2020 o coordenador retomou o trabalho de
recrutamento de alunos e até janeiro de 2021 a Radio Escolar
funcionou, dentro do possivel garantindo as normas da DGS (o
espago € pequeno, e é necessaria a higienizagdo do espacgo
sempre que haja permuta de alunos).

depois de 5 de abril (retorno ao regime presencial) que as
atividades da Radio Escolar foram retomadas na medida do
possivel.

A8 - Divulgagao de noticias no
Jornal Escolar e Jornal
Local/Regional

Beira Vouga - periddico quinzenal

= publicou 3 artigos do Agrupamento desde maio de 2019 até a 1.2
quinzena de margo de 2020.

= desde 15 de margo de 2020 que as saidas tém sido irregulares;
uns meses com duas edi¢gdes outros com uma, dai que em trés
edi¢Ges ndao tenham saido artigos do Agrupamento por falta de
espago.

Jornal Escolar — suplemento Terras do Vouga periédico mensal

= em 3 meses (janeiro a margo de 2020) publicaram 12 artigos do
Agrupamento.

= o jornal suspendeu as suas edig¢des.

A9 - Rececdo dos alunos do
4.%ano pela AE.

= esta acdo foi ponderada e chegou a fazer-se uma planificagao,
mas a pandemia veio comprometer a sua concretizagao.
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Conclusao

Tendo presente de que o objetivo do Plano de Comunicac¢do é aferir os resultados obtidos na sua
execuc¢do, importa realgar que o plano foi implementado no seu todo em setembro de 2019 e que

desde margo de 2020 vivemos momentos atipicos motivados pela atual pandemia (COVID-19).

Pelo exposto podemos concluir que, de um modo geral os objetivos do plano de comunicag¢do foram
atingidos. Contudo, entendemos que o mesmo deve ser sujeito a aperfeicoamento no que diz respeito
a envolvéncia dos colaboradores. E necessario um maior empenho e envolvimento no

desenvolvimento das a¢oes.

Os pontos fortes do Agrupamento sdo a diversidade de atividades dinamizadas e as parcerias com a

comunidade local.

O ponto menos forte é a falta de iniciativa e comodismo de alguns colaboradores, ou seja, até

colaboram, mas sé depois de a EC solicitar a sua colaboragao.

De referir que reconhecer a comunicagdo como fator essencial e imprescindivel para a melhoria da

relacdo com a comunidade escolar e educativa é fundamental.

A informacgado correta chega ao profissional certo quando a comunicagdo é feita de forma adequada.

Reduzindo os “ruidos”, reduzem-se os erros e a produtividade e bem-estar aumentam.

29.04.2021
Coordenadora da EC

Carla Faria
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